Paradigmal Kurumlar !

Paradigma 2 insanin hem kendini, hem hayat1 yorumlama bigimi olarak tamimlanabilir. Belli durumlarda
nasil davranilmasi gerektigine iliskin dinamik bir diisiince gelistirir. Pozitif anlamlar tastyan diisiinsel bir
arka plandan ve belli degerler sisteminden giidiilenerek gelistirilen bir idrak bigcimidir, bir bakis agisidir, bir
disiplindir. Bu disiplinin 6nyargisiz bakisiyla duvarlarin arkasindan Oteleri ve uzaklar1 gorebilen bir
gOzluktar. Belli bir ekolun ve goriisiin diisiinsel ve davranigsal ortakligidir. Belli bir konunun kuramsal ve

uygulama alanlarinda gdzetilen ortak aklin ve ¢6zim odakli anlayiglarin toplamidir.

Paradigmal kurum, aslinda benliksiz kurumdur. Benliksiz makamdir. Pragmatik gldulerle degil, biz
bilinciyle toplumun genel yararini gozeten, sahici yaklasimlarla Oncelikleri gozeterek, hassasiyetlerde
ortaklagsmay1 saglayan bir pusula gibi kabul edilmelidir. Bilinen bitiin anlamlarin 6tesinde hassasiyetleri
kadirginaslikla (deger vermeyle) biitiinlestirebilen, yorumlayabilen ve vizyonu gegmisin 6niine koyabilen

kurumdur.

Bu kurum, tahakkiim ve gii¢c hirsiyla degil, insan onurunun kutsalligini gozeterek, kurumsal ahlakla,
0zdeslesme ruhuyla, tamamlama ve gelistirme tutkusuyla, hizmetkar giidiilerin anlayigiyla, 6nyargisiz bir
sekilde hizmet sunar. Yonetisim, sevgi ve digerkamlik Uzerine kuruludur. Burada sevgi, baskalarina karsi

ne hissedildigi degil, bagkalarina nasil davranildig1 anlamina gelmektedir.

! <Paradigmal Kurum’’ tabirini bir yerde ne okudum, ne de gordiim. ilk ben kullaniyorum. Cok boyutlu sorunlarin
¢OzUmind distiniirken, ruhsal derinlesmemden tiireyen zihinsel bir ¢ikarim oldugunu belirtmek isterim. Can alici
sorunlar1 asmak ve c¢ozmek i¢in kokli doniisiimlere yol agacak bir dirilis paradigmasina ihtiya¢ oldugunu
diistinliyorum. Ciinkii paradigma bir tiir harita gibidir. Her yerin kendine 6zgii bir haritasi1 var. Mardin haritasiyla
Istanbul’da, Berlin’de, Briiksel’de, Stockholm’de adres bulmak miimkiin degildir. Gergek durumlara uygun bir harita
olmadan dogru sonuglara ulasilamaz. Gergek durumlara uygun paradigma belirlemek uzun soluklu zor bir siire¢ olsa
da, konunun uzmanlariyla istisareyi/danismay1 gozeten bir ¢alismayla bu mimkin olabilir.

? Einstein’in dedigi gibi; ‘‘Sorunlar, onlar1 yaratan bilingle ¢éziimlenemez.’> Yeni bir biling ve o bilinci insa
edecek paradigma lazim. Bir goriisiin paradigmaya doniismesi, sorunlara uygun ¢6zim bulabilme ve ileriye dontuk
acilimlar yapma Ozelligine sahip olmasi gerekir. Ortaya konan paradigma, sorunlara ¢oziim getiremiyorsa arayislar
devam eder. Bu durumda, mevcut paradigmanin ¢éziim bulamadigi sorunlara ¢oziim bulabilen daha kapsamli
goriisler ortaya ¢ikar. Bu goriigler, sorunlari ¢ozdiikee, gii¢ kazanir. Kabul goriir ve yeni bir paradigmaya doniisiir.

Gug ve iktidar devsirmeyi disiinmeden, hizmetkar gidiilerle is yapmanin hazzi baskadir. Clnkl nufuz ve iktidar
samimi hizmetin dogal bir sonucu ve 6diiliidiir. Fakat iki glic devamli ¢atigma halindedir: Sevginin glict ve gucln
sevgisi. Gliclin sevgisi (giig, erk, iktidar, niifuz ve statii kazanmak vs.) benlik davasi giitmektedir. O denli ki, bazen
hayat1 siyasallagtirmakta ve giicii kutsamaktadir. Oysa siyasilesen hayat verimsizlesir. Kutsanan gii¢, anlamlarini
kusar.
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Bilim insan1 Einstein’in ‘‘Eger insanlar sadece cezalandirilmaktan Kkorktuklarnn ya da
odiillendirilece@ini umut ettikleri icin iyi kalplilerse, o halde gercekten acinacak haldeyiz’’ s0zinu
gOzeterek, toplumsal denetime ve seffafliga 6nem vererek, yukimliliklerini 6zdenetim ruhuyla yerine
getirmeye c¢aba gosteren ve tasidigi iddianin i¢ini doldurmaya g¢alisan, bunu siyaseten degil, ictenlikle

yapan kurumdur.

Her alanda oldugu gibi, samimi farkindaligi gézeten bir diisiinceye sahiptir. Fikirsel konularda tutarliligi
onceleyen ahlaki bir yaklagim i¢cinde olur. Her seye gelisigiizel itiraz etmez, elestirmez, polemige girmez,
her giin baska bir tez ortaya atmaz. Varhgini karsitlik {izerine kurmaz. lyi bilir ki, karsitlik iizerine
konumlandrranlar, aslinda farkinda olmadan sdyleyecek sozlerinin olmadigmi dile getirmektedir. Bunu

ancak tutarsiz-istikrarsiz olanlar, ¢dzum gelistirme konusunda yetersiz olanlar yapar.

Paradigmal kurumlarm yegdne amaci, hizmet alanmin ve isleri tamamlayan insanlarm ihtiyaglarini
karsilamaktir. Otokontrol ruhu saglam blylk bir sayginlik i¢inde hizmet sunar. Arzulanmayan sonuglara
neden olmamak icin uygulamalarda keyfilik, hirs, ihtiras, inat, gurur, kibir, dayatma, tahakkim ve
boburlenme yoktur. Her istenilenin arzulandigi zamanda yapilamayacaginin bilinci vardir. Yapilmamasi
gerckenleri yapmamak, yapilmasi gerekenleri yapmaktan daha dnemlidir. Yetki, makam, gug, yetenek,
kabiliyet, para ve bitlin gorevler, hizmet icin tevdi edilen birer emanettir. Birer anahtardir. Sadece

kullanma hakkinin yetkisini verir. Asmada cubuk olma ger¢egi devamli akildadir.

Bu donanimlara sahip olunca genel yaklasimin tersine insanlara, is giicliniin tamamlanmasi i¢in gerekli bir
alet goziiyle degil de, organizmanin devamliligini saglayan bir organ gibi bakar. Ihtiyaglara cevap verirken,
adeta yararsiz bir ilaca doniisen uygulamalar gbzden gecirilir. Biinyeyi zehirleyen eski ilaglar, farkli

terkiplerden olusan yeni ilaglarla degistirilir.

Ancak unutulmamalidir Ki, Karsitlik tizerine konumlandirma biiyiik bir tuzaktir. Bu tuzaga diismemek
gerekir. En blylk sorun, temel paradigmay: karsithik iizerine kurmaktir. Her kurum, ayakta kalmak ve
streklilik igin, tipki bir bilgisayar gibi, diisinsel yazilimini (yani paradigmasini) guncellemekle
yukimltdur. Paradigmasimi karsitlik tizerine degil, tamamlama ve gelistirme {izerine kurmasi, basari igin

daha ¢ok isabetlidir. Kendisiyle yarisini iyi yapmalidir!

Bu yaklasim olmadan, giiniimiiziin kosullarinda ihtiyaclara ve beklentilere hizmet etmek ve ¢tzim Gretmek
kolay goziikmemektedir. Ciinkii kaynak temiz olsa da, bazen en berrak su bile, aktig1 kanahn ve yerin
olumsuz Kkosullarindan etkilenmektedir. Onun igin diisiinsel zenginlesme ve farkindaligin 15181,
yutulmalara ve bayatlamalara kars1 bir dalgakiran; hayat1 zehirleyen, gelisimi baltalayan yapiya girmis

antijenlere (virlis, mikrop, bakteri...) kars1 bir antikor gibi etki yapmaktadir.



Burada yegane amag, diisiinceyi HAKIKATE ve HAKKANIYETE yakilastirmak olmahdir. Hakikate en
yakin diisiince, ahlakli diisiincedir. Ahlakh diisiince, siddete hicbir olumlu anlam yiiklemeyen,

diisiincede, sozde ve eylemde kimseye zarar vermemeyi kutsal sayan diisiincedir.

Yunanl filozof Ulpianos (M. O. 170-228)’a gore adalet, **Diiriistce yasamak, kimseyi rencide etmemek

ve herkese sahip oldugu seyi vermek demektir.”’

Clnkd ahlak ve hakkaniyet, sanildigmin aksine, insanin baskalariyla degil, kendisiyle olan kaliteli iliskisine
dayanir. Burada tevazu esastir. Tevazu, bir idrak bigimidir. flahi degerlerin elbisesidir. Davranislar: ruhla

hizalayan guctir. ‘Sen’i duymak igin ‘ben’i susturmak, ben’i haddinde tutmaktir.

Tevazu, 0z degeri azaltmak degil, insanlara deger vermektir. Tevazu, benligi aradan ¢ikararak, biitlin
varliga goniil kapilarii agmaktir. Ustiinliik ve bilgiclik taslamamak, kurumun kendisini diger insanlara ve
topluma denk bilmesidir. Misyonun farkindaligiyla kendi benligini yerli yerine koymasidir. Benlik davasi
gltmemesidir. Kainat1 saran o essiz ilahi fisiltty1 duymasi ve benligi geri gekmesidir. Tevazuu prensip
edinen kurum, hayattan, diger insanlardan, biitiin bir kainattan ilham alir ve giicli yettigince baskalarina
ilham verir. Ciinkii diisiincesi nezaket ve merhametle karilmistir. Insanlara hizmet onun igin onur

meselesidir.

Tevazu, topluma ve dlinyaya acilan bir kapidir. ‘““Topraktan yaratilan insan, toprak gibi tevazu sahibi
olmazsa, ashindan ¢ikmis olur’’ sozii, burada hatirlanmasi gereken en uygun soézdiir. Bu yaklasim, bireyler
kadar kurumlar icin de gegerli bir tutumdur. Istismara-somiiriiye kapali bir tevazu mantigiyla davranmak,
zarardan kagmak veya zarar verici seylerden sakinmak aslinda bir sevgi eylemidir. Bireyin/kurumun

kendine duydugu sevginin bir ifadesidir.

Kictlmeden blylklik olmaz. Blyiimek icin kiicik olmak gerekir. Bu yasamsal ilke, diisiinsel gliciinii
‘‘Biiyiiklenenler Kiigiiltiiliir, tevazu gosterenler yiiceltilir’’ felsefesinden ve bir bilgenin dedigi, ‘‘Nasil

karanlk 15181 aciga cikarirsa, tevazu da kiside cennet 1s1klarimi asikar eder’’ séziinden alir.

Paradigmal yaklasima gore, zor zamanlar, tehlikeli oldugu kadar, cok da degerlidir. insan1 kendisine yani
ruhuna yakinlastirir. Altin, ayari i¢in mihenk tasina vurulur. Insanm/kurumun ayari da zor zamanlarda
ortaya ¢ikar. Onun i¢in ‘‘Altin ateste, insan mihnette belli olur’> soziunden beslenmeli ve zararh
kopuslarim olmamasi igin azami ¢aba gosterilmelidir. Bu ¢aba, desteklenme seklinde, mizag ve goriis
farkliliklar1 gozetilerek, algilar yonetilerek, egilimler arasinda tamamlayict anlayiglarin yollart ve

sorumluluklari dile getirilerek yapilmalidir.

Kompleksler, bencillikler, Ustlinltik, gurur ve Kibir, yerini olgun bir insani diisiinceye birakmayana dek
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‘‘daha iyi olanda’’ bulugmak zordur. Bu yolda gelisim sancilarmin herkesi kusattig1 bir siiregte yolculuk
sartlar1 degistik¢e, kurumlar daha ¢ok zorlanmaktadir. Paradigmal yaklagim bu zorlugun 6niinde adeta bir

dalgakiran gorevi tistlenmektedir..

Kurumlar1 var eden ve yasatan insanlar, diisiincelerinden tiireyenlere soylem ve eylem baglaminda dikkat
etmez ise, nefsin en kotli aldatmasinin, fikirsel aldatma oldugunun ayirimina varamaz. Nefsin oyuncagi
olan akil ile sevgiyi bas taci eden akil, birbirine hi¢ benzemez. Nefsin oyuncagi olan akil kurnazliga ve
bencillige doniisiir. Sevgiyi bas tact eden akil ise, sagduyu, samimiyet, dogrulukla bulusur. Nefsin en koti

aldatmas, fikren aldatmasidir.

Fazileti ve marifeti sdziin Gtesine tasiyacak ve bunu hayatin odagi haline getirecek bir anlayisla hizmet
etmek, gorevden Ote bir yukimluliktir. Sagduyuyu orten benlik tutulmalarindan siyrihip her tiirlii
kavrayisi asan, her tiirlii dislamayi, iistiinliigii reddeden bir kusaticih@1 kucaklamak, diisiinsel

aldanmalanr bertaraf edecektir.

Bilgi aklin; paradigma ise ruhun 15181dir. Bu iki 15181 birlesmesi, gayret ve yapici iiretkenlige; bu iki
15181 ayrilmasi, taassup ve yikici lretkenlige neden olur. Ruhu ve akli aydnlatan bu iki 151k birlesince,
sevgi egemen olur. Diisiince gelisir, zihinler agilir. Tamamlayici ruh devreye girer. Empatik yaklasimlar,
esnek tutumlar gelisir. Oyle olunca, gercekleri 6rten zehirli kayitlarm, 6nyargi ve kosullanmalarin perdesi

kendiliginden ortadan kalkmis olur.

Toplumsal konum buyudikee, daha ¢cok sorumluluk gerektiren bir enerjiyle dogmak ve blylmek gerekir.
Sikintilar ve tikanmalar, bu enerjiyi ve bliylimeyi saglamak i¢in yasanir. Tikanma ve sikintilardan ders
cikarabilenlerin ilerleyisi hizlanacaktir. Ama kurumsal ahlaki besleyen disiplin yoksa yolun bir yerinde

gidis zorlasacaktir.

Ancak katkida bulunma ve hizmet etme giidiisiiyle hareket eden kurumlar, 6yle bir otorite dizeyine
yukselir ki, diinyevi basarilar bunun dogal sonucu olarak gergeklesir. Clinkii hizmet ruhu baska, benlik ruhu
baskadir. Tecriibe gostermistir ki, benlik ¢ikmazlar1 kisirdongii gibidir. Kisirdongiiden kurtulmak icin
ruhsal paradigmanin etkisine ge¢mek gerekir. Gegebilenler rahatlayacak ve ¢oziim olacaktir.

Gecemeyenlerin benlik ¢ikmazlar1 devam edecek ve orada adeta debelenecektir.

Kurumsal ruhun sogumasi kirilgan alanlari arttirr. Onun i¢in 1sitmak gerek. Su ruh gibidir. Su
serpilmedikce, camur islenmeyecek kadar katilagir. Katilasmalar1 ancak su giderir. Insanin katilasmas1 da
béyledir. Uyum igin ruhun 1sitilmasi sarttir. Bu bir ihtiyagtir. Bu ihtiyaca hizmet edenler biiyiir.
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Ote yandan giiniimiiziin nesnel kosullari, her anlamda saydamligi gerektirmektedir. Gorev ve
sorumluluklar1 kesin sinirlarla belirlenmis kurumlarin yerine, yonetim anlayist esnek, diinyaya ve topluma

acik bir bakis agisi, basarinin temel dinamigi olarak kabul edilmektedir.

Bireysel anlamda i¢e doniikliik ne denli zararl ise, kurumsal i¢e kapaniklik da o denli tehlikelidir. Tlgi ve
calisma alani ne olursa olsun, disa doniik olanlar, insani iliskileriyle etkinliklerini arttirirken, ice doniik

kurumlar, canliliklarini koruyamaz duruma diismektedirler.

Bilinmelidir ki, her kurumu var eden belli basli baz1 amaglar var. Erdemleri ve degerleri yasatarak, var

oluslarinin gerekgesi olan amaglarmi gergeklestirmekle mikelleftirler.

Insanlarmn giicii, hayata verdigi katma degerlerle/sevgiyle dogru orantilhidir. Kurumlarin gicli ise, insan
sayisinin ¢okluguyla degil, dayanigsmalarla, hayata kattig1 sevgilerle (degerler-anlamlarla) olculiir. Bu gig

toplum nezdinde sahip oldugu sempati oraninda artmaktadir.

Hayat, dengeler iizerine kuruludur. Ekolojik dengede ve insani iliskilerde karsilikli bagimlilik ilkesi esastir.
Bunun i¢in yardimlagma ve dayanigma insani varhigin bir geregidir. Ilgi ve calisma alani ne olursa olsun, -
(kamusal, toplumsal-kilttrel, egitimsel-ruhsal vs.)- butin kurumlar, ayni organizmanmn farkli organlar1
gibi, hayatin devamliligi, hizmeti, zenginligi ve canlilig1 i¢in vardir. Sorunlar, genelin yarari i¢inde, ancak
kazan kazan anlayis1 gozetildiginde ve ruhsal dayanisma esas alindiginda ¢ozilur. Clnkl ""Eger bir organ

aci ¢ekerse, biitiin organlar birlikte ac1 ¢ceker, bir organ yiiceltilirse, biitiin organlar birlikte sevinir"
(I. Kor. 12: 12-26).

Gliniimiiziin kosullarinda, yardimlasma ve dayanigsma, kisiler kadar kurumlarin da basarisinda vazgecilmez
bir yer kaplamaktadir. Ciinkii '""ne bildiginiz degil, kimin sizi nasil bildigi onemlidir" ilkesi, kisilerle
birlikte kurumlar i¢in de gegerlidir. Kisileri basarili kilan, given icinde olusturduklar1 dostluklardir. Bu,

kisilerle birlikte kurumlarin da giiciinii biiytitmektedir.

Paradigmal kurumlarda bilgi sermayesi kadar, dayanigmanin bir geregi olan Sevgi sermayesi de insanlarin
giivenini yakalamada olduk¢a 6nemlidir. Hizmetlerin kalitesini ve devamliligi arttirabilmek ic¢in "iliski
sermayesiyle™ somirlye-istismara mahal vermeyecek sekilde insanlardan faydalanmak, goniil
dayanmismasini pekistirecektir. Insanlarla organik bagini giiglendirmis kurum, zarar vermek gibi bir
yaklasim i¢inde olamayacagi gibi, devamli tamamlayic1 ve ¢6ziim olma yolunda ilerleyecektir. Bu ylizden,
iliskiler ve iletisim kanallari, ahlaki sinirlar iginde herkesin yararma olacak bigimde degerlendirilmelidir.

Clnkd sorumluluk, maddi ve manevi hicbir sekilde kimseye zarar vermemeyi gerektirmektedir. Burada
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esas olan diisiincede ve ruhta kimseyi Otekilestirmeden 'baskalarnm' ve ‘herkesi' oldugu gibi

kabullenmektir.

Stiryani kiltiirii agisindan bu yaklagim ¢ok daha onemli ve hayatidir. Onun ig¢in Slryani kultlrinde
‘‘Insanhga hizmet eden Allah’a en yakin olandir’® denilmektedir. Siiryani kiiltiiriinde insan onurunu
yiicelten bir yaklagimla yatay ve dikey sevgiyi yasamak ve yasatmak esastir. Siiryanilerin altin ¢agindaki
kurumlarda (4-10. yiizyil) bu sevgi, insanin kendi degerini, yetilerini, smirlarini1 anlama ve kendini gelistirme
gucunin bir kaynagi olarak algilandi. Ve o donemlerde kiltir, ahlak, felsefe, edebiyat, bilim ve teoloji
alanlarinda yasanan tiretkenliklerin, insani 6zgiirlesmenin ve kendi olma hakkmin, iste bu sevgi giiciinden
geldigini ortaya koymaktadir. Ciinkii sevmeyi bilen insan, baskalarmi da kendisi gibi dnyargisiz kabul etme

giicline sahip olmakta ve tiretkenligini esirgememektedir.

Bundan dolayidir ki, kisisel ve kurumsal aglardaki faaliyetler "yasa yasat" ilkesine gore sekillenmesi ¢ok
onemlidir. Insanin toplum igindeki gizemli yapisinda oldugu gibi, sadece kendi yararmni diisiinen kurum,
hayatin derin gergekligine ve ilahi adalete aykiri davranmis olur. Verilen zararin bedelini, kendisiyle

birlikte butln toplumun ddedigi unutulmamalidir!

Kurumlarin biinyesi i¢inde Oriilen iligkilerle ortaya ¢ikan sinerji, sosyal ve Kkiiltiirel yapida kokli
doniisiimlere neden olabilir. Hemen gbéze ¢arpmasa da, organik baglantilarla olusturulacak dayanismanin,
kurumlarin basarisinda vazgegilmez yer tuttugu unutulmamalidir. Onun igin toplumun ve Oziin
girlesmesini saglayan yetenek-beceri, maddi-manevi olanaklar ve Allah'm verdigi her seyde comert

davranildigi takdirde, kurumlarla birlikte kisiler de gii¢lenir. Hayat da zenginlesir.

Eninde sonunda pismanhk uyandiran tahribatlar gelecek asirlara aktarmamak icin tahribata degil,

tamirata; husumete degil, muhabbete hizmet etmek gerekir!

Tamirat ve insa etmek icin benzerlikler, ortak noktalar, ortak degerler aranmalidir. Insa etmek ve
gelistirmek, kurumlar1 ayakta tutan, pozitif ve anlamli bir hayat tarzinin ifadesidir. Bu farkindaligi

yakalayanlar yardimlasir, yardimlasan basarir ve giiclenir. Yardim edene, yardim edilir.

Biiyiik fikirler aslinda ¢ok basit fikirlerdir. Onun igin Einstein ‘‘DAhiyane olan basiti bulmaktir.”

demektedir. Vicdan ve merhamet her tiirlii tutumun ve durusun iizerindedir.

Unlu diisiiniir Goethe de, *‘Céziime katki sunmayan, problemin bir parcasi olur’’ derken aslinda ayni
mantiga isaret etmektedir.
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Bir bilgelige gore, ‘‘Aynadaki goriintii, o goriintiiniin gercegi ele ahnmadan diizeltilmez. Kabahat
aynalarda degil. Aynalara cizgiler atip renkler katarak, yansitti@i gercekleri etkilemek ve

degistirmek miimkiin degildir.”’

Bu sirr1 kesfedebilmek, tahrip olani yeniden tamir etme anlaminda hos bir goniil serinligi ve yasam
derinligi gelistirir. Bu sir, karsilik beklemeksizin dogru olana ve iyiye hizmeti yiiceltir. O denli ki, bir
bah¢ivan gibi sadece bitkilerin hayatta kalmalariyla ugrasmaz, biiylimeleriyle de ilgilenilmesi gerektigini

ogretir. 1yi yonlerini gérerek, insanlara yeni ufuklar acar, meyve vermelerini saglar.

Onun igin daha fazla yorulmadan goklerin kapisini aralamak icin, gelecek adina, ortak yasam adina, gelisim
adma, insaf Olculeri icinde kalarak, samimi farkindalik ve dogrulukla, merhamet ve vicdanla, sevecen
yaklagimlarla ruhsal canlanma ve canlandirma zamanidir. Bu, zaman ve ¢alisma gerektiren bir siire¢ olsa

da, mantikli ve makul olan1 6nceleyerek, yaparak biiyiitme zamanidir.

Nobel sahibi Fransiz diisiiniir Alexis Carrel (1873-1944)’in sOyledigi gibi, ‘‘Gorev biiyiik sey degil,

gerekeni yapmaktir.”’

Yusuf Begtas



